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事業の概況

■IT投資が広がる

当中間連結会計期間（2007年1月1日～
2007年6月30日）におけるわが国経済は、好調
な企業収益を背景とした設備投資の増加や雇
用環境の改善等により、長期にわたる緩やか
な景気拡大が続きました。
当社グループの属するIT関連業界は、経営

強化や生き残りをかけた企業のIT投資意欲に
支えられ堅調に推移し、IT投資が製造業から
流通業やサービス業へと広がっております。
IT投資の内容としては、法令や公的手続電

子化等への対応、事業拡大のための基盤整
備、業務効率化によるコスト削減、人材・人手
不足対策等に加えて、内部統制の体制構築が
徐々に具体化しつつあり、情報セキュリティ対
策の強化や情報システムインフラの見直しも
継続しております。その中で、お客様からは費
用対効果の明確化やお客様のニーズにマッチ
した付加価値の高い提案が求められています。
また、中堅・中小企業においてはIT活用の余
地が依然として大きく、IT投資意欲も高まりを
見せているものの、ITに詳しい人材や要員が
不足気味であるため、製品情報や導入事例の
タイムリーな提供、経営課題解決のための適
切なシステム提案、システム導入後の親身な
サポートと迅速な対応がより一層求められてい
ます。

■お客様の状況にマッチした提案

このような中で当社グループは、2007年度
のスローガンを「お客様の目線で信頼に応え、
お客様と共に成長する」とし、独自開発の顧
客管理及び営業支援システム「SPR」の機能
強化と活用促進をより一層図りながら、当社
の強みである複写機、コンピュータ、FAX、電
話機、回線などを組み合わせてお客様の状況
にマッチした複合システム提案を積極的に行
いました。
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たのめーる

たよれーる

：当社独自開発の顧客管理及び営業支
援システム。

：当社グループオリジナルの統合型基
幹業務システム。

：紙文書をデジタル複写機でデータ化
し、他のデジタルデータとの一元管
理により情報を共有、活用するナレ
ッジマネジメントシステム。

：オフィスサプライ通信販売の事業ブ
ランド。

：お客様の情報システムや企業活動全
般をサポートする事業ブランド。
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また、情報セキュリティ関連ビジネス、統合
型基幹業務システム「SMILE」、ナレッジマネ
ジメントシステム「ODS21」、オフィスサプライ
通信販売事業「たのめーる」、サポート事業
「たよれーる」等に引き続き注力しました。この
他、営業支援センターの業務拡大による営業
効率向上やシステム開発案件のプロジェクト
管理強化による開発品質及び生産性の向上
に努めました。

■増収増益を継続

以上の結果、当中間連結会計期間の業績
は、売上高2,464億24百万円（前年同期比
8.9％増）、営業利益183億36百万円（前年同
期比12.9％増）、経常利益185億88百万円
（前年同期比13.1％増）、中間純利益100億
68百万円（前年同期比4.9％増）と、増収増益
となりました。
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売上高
営業利益
経常利益
中間純利益

2006年中間期 2007年中間期

（単位：百万円）

増減率金額金額
＋8.9%
＋12.9%
＋13.1%
＋4.9%

246,424
18,336
18,588
10,068

226,240
16,242
16,434

9,602
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■システムインテグレーション事業

コンサルティングからシステム設計・開発、
搬入設置工事、ネットワーク構築まで最適な
システムを提供するシステムインテグレーシ
ョン事業では、情報セキュリティ関連ビジネ
ス、カラー複写機、ナレッジマネジメントシ
ステム、CADシステム等が好調に推移し、
売上高は1,520億42百万円（前年同期比
6.7％増）となりました。

■サービス＆サポート事業

サプライ供給、ハード＆ソフト保守、テレフ
ォンサポート、教育、アウトソーシングサービ
ス等により導入システムや企業活動をトータ
ルにサポートするサービス＆サポート事業で
は、Webサイト及びカタログによるオフィス
サプライ通信販売事業「たのめーる」や保守
サービス等によりお客様をサポートする「た
よれーる」事業といったストック型ビジネス
が堅調に推移したことから、売上高は930億
92百万円（前年同期比12.1％増）と二桁増と
なりました。

■その他の事業

その他の事業では、売上高は12億89百万
円（前年同期比72.2％増）となりました。
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事業セグメント別の概況

事業セグメント別の売上高推移 （単位：百万円）


